
การประชมุเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

ประจําปงบประมาณ 2553 (ครั้งที ่2)

2  3 สิงหาคม 2553

ประจาปงบประมาณ 2553 (ครงท 2)

2 - 3 สงหาคม 2553
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กําหนดการประชุม

2 53 ป ิ ป ิ ั ิ ื่ ํ ิ 2 ส.ค. 53 การประชมุเชิงปฏบิัติการเพือทบทวนการดําเนินงานตามเกณฑ

คุณภาพการบรหิารจดัการภาครัฐ หมวด 6,4 โดยประกอบดวย

กิจกรรมดังนี้

พิจารณารายละเอียดของกระบวนการที่ไดดําเนินการแลววามีความครบถวนหรือไมพจารณารายละเอยดของกระบวนการทไดดาเนนการแลววามความครบถวนหรอไม

ซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการดําเนินงานที่ผานมาวามีความถูกตองหรือไม

ตรวจสอบกระบวนการที่ตองดําเนินการตอภายหลังการประชมตรวจสอบกระบวนการทตองดาเนนการตอภายหลงการประชุม

3 ส.ค. 53 การประชมุเชิงปฏบิัติการเพื่อทบทวนการดําเนินงาน และจดัทาํ

แผนการพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ 2554 ของหมวด 3 , 5
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PMQAPMQA
Organization Organization การกําหนดตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553

การประเมินผลตัวชี้วัดการประเมินผลตัวชี้วัด

ตัวชี้วดั
น้ําหนัก   

(รอยละ)(รอยละ)

11.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน

12

่ ้11.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการ

ของสวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ

4

ภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7) 

11.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทํา

แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ ศ 2554

4

แผนพฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2554

รวม 20
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PMQAPMQA
Organization Organization ตัวชี้วัดที่ 11

ระดบัความสาํเรจ็ของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครฐั (น้ําหนัก รอยละ 20)

ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(รอยละ) ตัวชี้วัด น้ําหนัก 

(รอยละ)

11 1 ระดับความสําเร็จของการ หมวด 11 3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ุ ฐ ( )

11.1 ระดบความสาเรจของการ
ดําเนินการตามแผนการพัฒนา
องคการ

หมวด 11.3 ระดบความสาเรจเฉลยถวงนาหนก
ของการจัดทําแผนพัฒนาองคการ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2554

1 2

11.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการ
้

4 4 11.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะ 1
บริหารจดัการภาครัฐระดับพื้นฐาน สําคัญขององคกร  (15 คําถาม)

11.1.2 ระดบัความสาํเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง
้ํ ั ใ ป สํ ็

1 1 11.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการ
ป ิ   1 7

1
นําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ
ของผลลัพธในการดําเนินการตาม
แผนพัฒนาองคการ 

ประเมินองคกรดวยตนเองหมวด 1-7 ตาม
เกณฑคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ
ระดบัพื้นฐาน

11 1 3 รอยละของการผานเกณฑคณภาพการ 1 1 11 3 3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการ 211.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการ
บริหารจดัการภาครัฐระดับพื้นฐาน ใน
หมวดที่สวนราชการดําเนินการไมผาน
เกณฑฯในปงบประมาณ พ.ศ. 2552

1 1 11.3.3 ความครบถวนของแผนพฒนาองคการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 (2 แผน)

2

66 66 466 66 4

1212
11.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง

น้ําหนกัในการบรรลเปาหมาย
4

นาหนกในการบรรลุเปาหมาย
ความสําเร็จของผลลัพธในการ
ดําเนนิการของสวนราชการ ตาม
เกณฑคุณภาพการบรหิารจัดการ
ภาครัฐระดบัพื้นฐาน (หมวด 7)
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PMQAPMQA
Organization Organization 

้้้้

การกําหนดตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553

เกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดั
การดําเนินการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานจาํนวน 2 
หมวด ซึ่งแตละหมวดแบงการดําเนินงานออกเปน 3 ตัวชี้วัดยอย ดังนี้

น้ําหนกั (รอยละ)

11.1 ระดับความสําเร็จของ

การดําเนินการผาน
ตัวชี้วดั

นาหนก  (รอยละ)

แผนที่ 1 แผนที่ 2 รวม

11.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (วัดกระบวนการ

4 4 8

การดาเนนการผาน

เกณฑ คุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ

ั ื้
จดการภาครฐระดบพนฐาน (วดกระบวนการ

ในการดําเนินการพัฒนาองคการในหมวดที่

ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ.2553)

11.1.2 ระดับความสํา เร็จของรอยละเฉ ลี่ยถวง 1 1 2

ระดับพืนฐาน

(น้ําหนักรอยละ 12)

น้ําหนักในการบรรลุเปาหมายความสําเร็จของ

ผลลัพธในการดําเนินการพัฒนาองคการ(วัด

ผลลัพธของการพัฒนาองคการในหมวดที่

ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553)

11.1.3 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ในหมวดที่สวน

1 1 2

ราชการดําเนินการไมผานเกณฑฯ ใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

รวม 6 6 12
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PMQAPMQA
Organization Organization 

้้้้

การกําหนดตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553

เกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดั

11.2 ระดับความสําเร็จของ

่ ้

การประเมินผล
เกณฑการใหคะแนน

1 2 3 4 5

11 2 ระดับความสําเรจ็ของรอยละ 1 2 3 4 5รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการบรรลุเปาหมาย

ความสาํเร็จของผลลัพธ

11.2 ระดบความสาเรจของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเรจ็ของ

1 2 3 4 5

การดําเนนิการของสวน

ราชการตามเกณฑ

คณภาพการบริหาร

ผลลัพธการดําเนินการของ

สวนราชการตามเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการคุณภาพการบรหาร

จัดการภาครัฐ

ระดับพื้นฐาน (หมวด 7)

้ํ ั 
วัดความสาํเร็จของการดําเนินงาน โดยนาํผลการดาํเนินงานของแตละตัวชีว้ัด

ภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)

(นําหนักรอยละ 4) ในหมวด 7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานไปเทียบ

กับเกณฑการใหคะแนน จะไดคาคะแนนของแตละตัวชีว้ัด และนําคาคะแนนที่

ไดของทุกตัวชีว้ัดในหมวด 7 มาเฉลีย่ จะไดคาคะแนนของตวัชี้วัดที่ 11.2

อางอิงขอมูลเพื่อใชรายงานผลจากแบบฟอรมที่ 2.7

6



PMQAPMQA
Organization Organization 

้้้้

การกําหนดตัวชี้วัดระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553

เกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดัเกณฑการประเมนิผลตัวชี้วดั
ตัวชี้วัดที่ 11.3 แบงการประเมินผลเปน 3 หัวขอยอย ดังนี้

11.3 ระดับความสําเร็จ

ี่  ้ํ ั การประเมินผล
น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน

เฉลียถวงนําหนักของ

การจัดทําแผนพัฒนา

องคการปงบประมาณ 

การประเมนผล
1 2 3 4 5

1 ความครบถวนของการจัดทํา
รายงานลักษณะสําคัญของ
องคกร (15 คําถาม)

1 3 6 9 12 15

พ.ศ. 2554

(น้ําหนักรอยละ 4)

องคกร (15 คาถาม)

2 ความครบถวนของการจัดทํา
รายงานการประเมินองคกรดวย
ตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑ

ิ ั

1 3 4 5 6 7

คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพื้นฐาน

3 ความครบถวนของแผนพัฒนา
องคการประจําปงบประมาณ

2 0 - 1 - 2
องคการประจาปงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 (2 แผน)

รวม 4
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ผลการประชุมครั้งที่ 1
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กราฟการประเมินตนเอง
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KPI 7KPI หมวด 7
RM 1 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความสําเร็จของผลสัมฤทธิ์ของมาตรการ/RM 1 รอยละเฉลยถวงนาหนกความสาเรจของผลสมฤทธของมาตรการ/

โครงการตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี

RM 2 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักความสําเร็จของเปาหมายของโครงการRM 2 รอยละเฉลยถวงนาหนกความสาเรจของเปาหมายของโครงการ

ตามแผนบริหารความเสีย่ง 

RM 3 รอยละความสําเร็จของผลสัมฤทธิข์องการดําเนินการ/โครงการที่RM 3 รอยละความสาเรจของผลสมฤทธของการดาเนนการ/โครงการท

เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ 

RM 5 รอยละของบคลากรที่ไดรับการพัฒนาขีดสมรรถนะตามRM 5 รอยละของบุคลากรทไดรบการพฒนาขดสมรรถนะตาม

แผนพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร หรือแผนพัฒนาบุคลากร
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